Последовательность освоения взрослым коммуникативных умений


	1 этап – создание условий для развития у ребенка ориентировочного компонента общения


	Задача
	предоставить ребенку сенсорные впечатления коммуникативного характера, связанные с воздействиями взрослого

	Критерий перехода на следующий этап
	проявления ребенком ориентировочных реакций и ориентировочно-познавательных действий в ходе установления взаимодействия с близким взрослым

	1.
	Умение выбрать позу, располагающую к общению и не ограничивающую его активности
	

	2.
	Умение установить дистанцию общения
	

	3.
	Умение организовать место общения и сохранять постоянство характеристик ситуации общения
	

	4.
	Умение применять коммуникативные воздействия, учитывающие сенсорные потребности и возможности ребенка
	

	5.
	Умение помогать ребенку осваивать ориентировочные и поисковые действия, направленные на взрослого (при необходимости)
	




	2 этап – создание условий для развития у ребенка ответных коммуникативных действий


	Задача
	привлечь внимание ребенка к коммуникативным действиям взрослого; создать ситуации, провоцирующие ребенка на ответные коммуникативные действия, выражаемые различными средствами

	Критерий перехода на следующий этап
	ребенок проявляет отдельные ответные коммуникативные действий, понятные взрослому, свидетельствующие о его готовности к общению
	

	1.
	Умение привлечь внимание ребенка, применяя комплексное воздействие
	

	2.

	Умение персонально обратиться, интонационно выделяя обращение
	

	3.
	Умение ожидать ответного действия
	

	4.
	Умение обнаружить готовность /интерес ребенка к общению
	

	5.
	Умение использовать воздействия, выражающие позитивное отношение к ребенку
	

	6.
	Умение помочь ребенку в овладении различными средствами для выражения ответных коммуникативных действий
	




Что значит комплексное воздействие?
*   установление контакта «глаза в глаза», который должен сопровождать все последующее общение;
*  персональное обращение к ребенку (выделенное интонационно из общего потока речи и звуков обращение по имени или ярко интонационно оформленный вопрос, призыв или просьба в первом или втором лице);
*  телесная стимуляция разной степени интенсивности (тормошения, поглаживания, поцелуи и др.).



	3 этап – создание условий для развития у ребенка инициативных коммуникативных действий

	Задача
	создавать ситуации, провоцирующие ребенка на инициативные коммуникативные действия, выраженные различными средствами; поддерживать активность ребенка в общении

	Критерий перехода на следующий этап
	ребенок проявляет отдельные инициативные коммуникативные действия, используя различные средства общения

	1.
	· Умение заметить сигнал ребенка и придать ему смысл ответного или инициативного коммуникативного действия 
	

	2.
	· Умение поддержать ответ ребенка 
	

	3.
	· Умение поддержать инициативу ребенка 
	

	4.
	· Умение выражать ожидание и готовность к инициативному действию ребенка 
	

	5.
	· Умение создавать ситуации, способствующие проявлению инициативы ребенка
	

	6.
	· Умение помочь ребенку в овладении различными средствами для выражения инициативных коммуникативных действий
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	4 этап – создание условий для разворачивания диалога


	Задача
	Поддерживать согласованность коммуникативных действий партнеров; поддерживать продолжительность и непрерывность диалога; поддерживать развитие содержания диалога; поддерживать желание ребенка завершить общение в случае пресыщения или усталости

	Критерий перехода на следующий этап
	Наблюдается длительный устойчивый обмен коммуникативными действиями различного содержания и операционального состава, при этом действия взрослого и ребенка согласованы как на этапе инициации общения, так и на этапе его завершения; пара завершает общение культурно-фиксированными средствами при появлении в поведении ребенка признаков пресыщения ли усталости

	
	· Умение замечать изменения в выраженности интереса/внимания ребенка  
	

	
	Умение заинтересовать ребенка в случае снижения интереса
	

	
	· Умение организовывать очередность и ритмичность диалога, темп, отвечающий возможностям ребенка
	

	
	· Умение открыто проявлять позитивные эмоции, заинтересованность, вовлеченность
	

	
	· Умение сохранять эмоциональную вовлеченность ребенка в общение 
	

	
	· Умение наполнить общение содержанием, адекватным возрасту, интересу и индивидуальным особенностям ребенка
	

	
	· Умение побудить ребенка к действию
	

	
	· Умение замечать первые признаки пресыщения и желания прекратить общение
	

	
	· Умение поддержать культурно-фиксированные способы выхода из общения 
	

	
	· Умение демонстрировать культурно-фиксированные способы выхода ребенка из общения
	





